
 

 9211 st. ,El-Hoda, Mokattam 
Cairo, Egypt 

Tel: +202 2505 4478  
Fax: +202 2507 5413 

Email: sales@microsystems-eg.com 
                          ...Deliverd  

 

Document Number: 2014-00016 Confidential Document Page 1 of 14 
Document Status: Approved Version: 1.0 Revision: Major 

Smart Solutions 

 نظام إدارة الجراچات
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prepared for:  

Date: Monday, July, 01, 2024 

 

  



 

 9211 st. ,El-Hoda, Mokattam 
Cairo, Egypt 

Tel: +202 2505 4478  
Fax: +202 2507 5413 

Email: sales@microsystems-eg.com 
                          ...Deliverd  

 

Document Number: 2014-00016 Confidential Document Page 2 of 14 
Document Status: Approved Version: 1.0 Revision: Major 

Smart Solutions 

 ؟ مـن نـحــن

ي مجال المعلومات وتكنولوجيا الاتصالات  
كات الرائدة ف  كة ميكروسيستيمز إحدى الشر وتقديم خدمات التطوير شر

ى كات التجارية الكبر  .والحلول المتكاملة للهيئات العلمية والمؤسسات الصناعية والقطاعات الخدمية والشر

عام   ميكروسيستيمز  تكنولوجيا    1992أنشئت  مجال  ي 
ف  اء  والخبر والباحثي    المتخصصي    من  فريق  يد  على 

 .المعلومات والاتصالات

كة تبذل قصارى جهدها ف   تقديم خدمات التطوير والحلول المتكاملة لعملائها من الهيئات   ومنذ ذلك التاري    خ والشر

إلى   بها  والوصول  العالمية،  كات  الشر لمنافسة  بمنتجاتها  وترفى   ، ي التكنولوجر التطور  لتواكب  ى  الكبر والمؤسسات 

التسويقية وال  التصدير الأهداف  المستهدف من عائدات  الخارجية لتحقيق  ي الأسواق 
وذلك من خلال   ،نتشار ف 

ي دفع عجلة النتاج وتخفيض تكلفة المنتج والرفى  
كة والتى تساهم بدور كبب  ف  نظم المعلومات التى توفرها الشر

 . بالمنتجات

 : سـيــاسـتـنــا 

اكمة ف  ميكروسيستيمز ان العميل بحاجة  ن ات المبى يك يستطيع ان يوفر له حلول متكاملة  إدرك نتيجة للخبر لى شر

يك) وعالية الجودة بأقل تكلفة ممكنة   ولويات أن إدراكنا لاحتياجات العملاء والأحيث  (  ميكروسيستيمز هى هذا الشر

 .لديهم ساعدنا على تنفيذ افضل الحلول الممكنة

نبذل قصارى جهدنا مع العميل لتقديم حلول عالية الجودة بتكلفة اقتصادية من مصدر واحد، هذه السياسة نحن  

كب   على 
ة ف  كيفية ادارتهاأ التى نتبعها تتيح لعملائنا البى  .عمالهم دون الحب 

 : الـدعـم الـفـنـى

نظمة وبالتالى الحصول على مثل لل ستخدام الأ نحن نؤمن ان الدعم الفت  الفاعل والشي    ع يساعد على الوصول لل 

 . نظمةستثمارات الموجهة ف  هذه الأ قصى من الأ العائد الأ

نت العالمية لكى يتمكن العملاء من الوصول  ا متطور   ا مركز  ولهذا الغرض انشأنا  للدعم الفت  موجود على شبكة الانبى

لى الدعم الفت  من أى مكان ف  العالم ف  لحظات كما وفرنا مهندسي   متخصصي   على أعلى مستوى من المهارة إ

ا عن طريق الخط الساخن المخصص ستجابة لطلبات العملاء سواء الواردة عن طريق الويب أو تليفوني  والتدريب لل 

 . لمركز الدعم

ستثمار يعد بحق الممب   الرئيسى لميكروسيستيمز اذ ان اشد ما يواجه المستخدم من عقبات هو البحث  إن هذا الأ 

 . حسن صورة ممكنةأنظمة التى يمتلكها بعن كيفية إدارة واستخدام الأ 
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امجية )منتجاتنا(  : حلولنا البر

 

 Flow حتياجات تخطيط ال 

يإدارة   HCOne ةالموارد البشر

 Logistics ةالخدمات اللوجيستيإدارة 

 SeatMaster دور العرض إدارة  
 Contracting Logix المقاولات إدارة 

 Easy Park الجراجات إدارة 

 ROCK المطاعم إدارة نظام 

 Production نظام التصنيع 

 Stone المحاجر إدارة نظام 
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 : اتچدارة الجراإ

حيث   ، ستمرار بدون صيانة لمدة طويلةات يجب أن تتمتع بالشعة والدقة المتناهية وقابلية ال چدارة الجراإنظمة  أ

وهذا يتطلب نظام  ،ساس كش الدقيقةأ  ان هذه الأنظمة تعمل علىي مدار اليوم بدون توقف ويتم الحساب بها على

 (. Real time)      يعمل بتقنية

كة ميكروسيستمز تقدم نظام يستطيع   اكات سواء  و     عدد من بوابات الدخول والخروجاى  دارة  إشر حسابات الأشبى

مما يمكن   شغال الحالىكما يتمكن النظام من متابعة سعة الجراج و نسبة ال   ،كانت شهرية أو عدد ساعات يومية

 . المسئولي   عن ادارة الجراج بالتحكم الكامل و الأستخدام الأمثل للمنشأة

 

ات الرئيسية للنظام ز  : الممب 

 تحديد طريقة حساب وقت الأنتظار سواء كانت بالدقيقة أو بالساعة  •

 تحديد أسعار لأوقات الذروة والعطلات الأسبوعية  •

 متوفرة أو مشغولةاظهار حالة المواقف بالجراج سواء كانت  •

 و التحكم فيها الوردياتمتابعة  •

 دارة العضويات الشهرية بكافة أنواعها سواء كانت يوم كامل أو عدد ساعات محدد إ •

 متابعة تسجيل الغرامات  •

ونية و طباعة التذاكر  •  التعامل مع البوابات الألكبى

 دارة الحسابات والخزن إ •
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 فئات الزائرين: 

اك )سنة، عدد شهور، شهر ، فبى  فئات ختيار بي   الأ  يمكن •  . ( بداية ونهايةاخرى تحدد بتاري    خ  ةالأشبى

 . )عدد الساعات، باليوم(   ب  ةحسابمالنظام اذا كانت الفئة زائرين فيمكن اختيار  •

نامج  • ن يكون لكل ساعة سعر أ او  ،مكانية حساب عدد الساعات بسعر ثابت للساعة طوال اليومإيدعم البر

نتظار جمالى كل عدد ساعات الأ إو ف  النهاية اما ان يتم جمع    ة،رو مثل أوقات الذ  خرى الساعة الأ مختلف عن  

 
 
   ةنتظار الخاصجمالى عدد ساعات ال ا ل للزائر او حساب الزائر وفق

 
مكانية تحديد إا  به بشكل مجمل وكذلك ايض

 . ياملأ ذا كان السعر ثابت كل اإالسعر لكل فئة 

يصال إوإمكانية تحديد قيمة الغرامة المطبقة ف  حالة فقد كارت او  يعرض لك النظام سعة الجراج لديك   •

 . الدخول

 ملاكى(.  -ميت  باص-حساب قيمة النتظار حسب نوع المركبة)أتوبيسإمكانية  •

 . السيارة نظمة مختلفة مثل مبيت أعدة بي   من ختيار لأ ا إمكانية •
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 تقارير شاملة: 

 النظام تقارير متنوعة مثل: يعرض لك 

 المبلغ المطلوب( –حالة التذكرة  –نوع الكارت  –)مدة النتظار  التفاصيل •

 اليرادات  •

اكات  •  الأشبى

 الورديات •

 الملغ   •
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 : تعريف الجراج

 مثل: ، وتحديد قدرة استيعاب كل جراج من السيارات يتم تعريف كل التفاصيل الخاصة بالجراج

 اسم الجراج  •

 عدد الأدوار  •

 سعة الجراج  •

 نوع الكارت •

ات •  الكامب 
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 :  الكاشب 

 .تعريف عدد لا محدود من الخزن  •

ا إمكانية  •  . إعداد القيود الي 

 . ربط الخزن بمناطق إمكانية  •

اذا  وربطها بالبوابات وتحديد طبيعة كل جهاز كاشب   ةالموجودة ف  المنشأ يتم تعريف كل اجهزة الكاشب   •

كان يعمل لتسجيل دخول السيارات فقط ام لتسجيل خروج السيارات فقط ام تسجيل الدخول والخروج  

   . ا للسيارات مع  

يبة القيمة المضافة على قيم انتظار السيارات او عدم تطبيقها إمكانية  •  . تطبيق ض 

   . تطبيق نسبة خصم او قيمة خصم للكاشب  او عدم تطبيقها إمكانية  •

ماكن المتبقية ف   اجمالى سعة الدور ( لمعرفة عدد الأ  -تحديد التعامل على ) اجمالى سعة الجراج إمكانية  •

 . الجراج عند تسجيل دخول السيارات و خروجهم
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 :انواعها( ةالكروت )بكاف
 

 كارت إنتظار •

اك •  كارت إشبى
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 : السياراتدخول 
 

نتظار ختيار الدور الذى تدخل عليه السياره لل أإمكانية  و ماكن المتبقية داخل الجراج معرفة عدد الأ إمكانية   • 

ا كتابة اسم قائد السياره ولون السيارة وبيانات لوحة السيارة سواء كانت ارقام فقط او ارقام و حروف مع  إمكانية    • 

تسجيل دخول و خروج السيارة بنظام الكروت إمكانية  • 

 عند خروج اى سيارة يتم ظهور القيمة النقدية المطلوبة من الزائر تلقائي     
 
ا لمدة زيارته و القيمة المحددة له  ا وفق

 •ف  التعريفة 

 إمكانية                 
 
ا كانت ا  دفع الزائر القيمة النقدية المطلوبة منه نقد او فب   • 

الحسابر الخطأ جنب معرفة الموظف المبلغ البافى من المبلغ المدفوع مقابل قيمة الانتظار لتإمكانية   • 

ايصال ( يتم دفع غرامة و التى يتم تحديد قيمتها من تعريفة الأنتظار  -عند فقد اثبات الدخول سواء كان ) كارت  • 

الاطلاع على كل تفاصيل الحساب بشكل تفصيلى مثل تاري    خ و وقت الدخول و تاري    خ و وقت الخروج و  إمكانية •

    قيمة الانتظار

  ةتحديد فئة الزائر عند تسجيل الدخول او عند تسجيل الخروج و ظهور قيمة الانتظار الخاصإمكانية •
 
ا به وفق

 له للفئة المحددة 
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   عملاؤنا                                                                                                      

ة إن اكة دؤوب عمل نتيجة ولكنها  كلمات  ليست  الخبر ات  لهم نقلنا  فقد   عملائنا  وبي     بيننا  وشر   لنا   ونقلوا   المعلومات تكنولوجيا   ف   خبر

ات ف المختلفة الاعمال ف   خبر  .  الحص  وليس  المثال  سبيل على منهم البعض نذكر  بأن ونتشر

Country Reference Name Solution 

Egypt  جراج العتبه 
Easy Park Garage & Parking Management 
Solution 

Egypt جراج الاوبرا 
Easy Park Garage & Parking Management 
Solution 

Egypt  جراج عبد المنعم رياض 
Easy Park Garage & Parking Management 
Solution 

Egypt جراج الشيخ صالح 
Easy Park Garage & Parking Management 
Solution 

Egypt  جراج ساقيه الصاوى 
Easy Park Garage & Parking Management 
Solution 

Egypt 
 جراج حيدر 
 

Easy Park Garage & Parking Management 
Solution 

Egypt 
 جراج باب اللوق 
 

Easy Park Garage & Parking Management 
Solution 

Egypt  جراج العباسيه 
Easy Park Garage & Parking Management 
Solution 

Egypt 2جراج الشيخ صالح  
Easy Park Garage & Parking Management 
Solution 

Egypt 2جراج عبد المنعم رياض  
Easy Park Garage & Parking Management 
Solution 

Egypt سفاجا 
Easy Park Garage & Parking Management 
Solution 

Egypt EMPC (مدينه الانتاج الاعلامى) Flow(ERP)/ HCOne(HR) 

Egypt Delta Medical Flow(ERP)/ HCOne(HR)/ Job Order 

Egypt 
Engineering Enterprises for Civil & 
Steel Constructions S.A.E. 

Flow(ERP)/HCOne(HR)/Project Management 

Egypt SawtElQahira (صوت القاهره) 
Flow(ERP)/ HCOne (HR)/ Installment 
Management 

Egypt Nikita ROCK (Restaurant management software) 

Egypt Shocks Burgers ROCK (Restaurant management software) 

Egypt Will's Kitchen ROCK (Restaurant management software) 
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Egypt Al-Masah hotel SeatMaster (Booking Software) 

Egypt Misria Media Flow(ERP)/ HCOne(HR) 

Egypt  عصفور للتعدين والحراريات 
Flow(ERP)/ HCOne(HR)/ Production 
Management 

Egypt زمردة للصناعات الغذائيه Flow(ERP)/ HCOne(HR) 

Egypt اد والتصدير كة دينا للاستب   Flow(ERP) شر

Egypt  كة المكاوى  Flow(ERP)/ POS شر

Egypt Sesco Trans 
Flow(ERP)/ HCOne(HR)/ logistics 
management/ GPS tracker 

Egypt Egypt Stone 
Flow(ERP)/ HCOne(HR)/ Job Order System/ 
Quarries Management/  

Egypt  المحاجر دارةالمتحدة ل  Quarries Management 

Egypt  كة حمزة للصناعة  Flow(ERP) شر

Egypt كة كاروس للديكور  Flow(ERP)/POS شر

Egypt  وكالة اخبار صوت القاهرة Flow(ERP)/ HCOne(HR) 

Egypt AB Care Group Inventory Management 

Egypt  ونيكس  POS إتقان إليكبر

Egypt  سينماكس SeatMaster (Booking Software) 

Egypt Kiroseiz SeatMaster (Booking Software) 

Egypt El Khalifa Group Flow(ERP)/ HCOne(HR)/ Project Management 

Egypt AV Vision 
Flow(ERP)/ HCOne (HR)/ Project 
Management 

Egypt Sunset group HCOne(HR) 

Egypt  Goldi - Bahguat Group 
Super A+(ERP)/ POS/ Installment 
Management 

Egypt Galipette Flow(ERP)/ HCOne(HR) 

Egypt )مطبعة حسن سلامه )جاليبات Flow(ERP)/ HCOne(HR) 

Egypt Comfort Flow(ERP)/POS 

Egypt  البغداديه Flow(ERP) 

   

 


